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*사진 – 면접자대기실 (2F 대강당)
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.2차 면접 개요

한국남부발전 12월 2차 면접전형 모니터링 진행 개요
모니터링목적 보듬면접과정의공정함을확인한다.

모니터링역할
1.면접과정의민원발생소지예방
2.화상면접시면접자시선부정감시

진행요원 주식회사잡매치대표이사김성욱 *프로필유첨

진행장소 부산항국제전시컨벤션센터 5층 (부산동구충장대로 206)

진행일시 202X년 12월 11일 ~ 202X년 12월 11일금요일 08시 ~ 18시

진행활동

1.면접중블라인드채용편견요인발생방지및발생시대응모니터링
2.가상면접장상태확인

(화상면접면접자대기장소 – 면접실안내요원안내면접자대기장소 – 면접장)
3.면접장모티터링모니터를통한관찰과면접실직접모니터링관찰병행
4.면접중블라인드채용위배요소확인및점검
5.면접진행사항모니터링및개선사항찾기
6.면접유형및평가역량의정확성점검
7.면접관역량평가면접질문모니터링

특이사항

-장애, 보훈, 시간선택제근무자채용 2차면접으로서비대면화상면접
*시간선택제근무에대한이해도재확인필요 (지원자)

-개방형직위 : 안전기동부장공개모집면접진행 [면접실 3] 진행
-사내변호사채용최종면접
- 1차면접불합격자대상강약점보고서전달 (합격자선정방식필기+1차+2차면접합산)
-면접관마스크착용에대한확인



.2.면접관 교육 – 의무교육

온라인 면접관 교육

1st한국남부발전, 면접관채용기업바로알기
https://www.kospo.co.kr/kospo/310/subview.do

2nd온라인면접관교육
https://www.youtube.com/channel/UCXZdA5-do10WZMda6-

cocNA?view_as=subscriber

오프라인 면접관 교육 202X년 12월 11일 08:00~09:00



.3.면접관 교육 – 2차 화상면접 맞춤 추가교육

온라인 화상면접 면접관 교육
https://youtu.be/Pu83ZpMGKiE

시스템 시연 면접관 교육
202X년 12월 11일 09:30~09:50



.4.면접관 배치 – 면접 당일 공개 추첨

면접관 면접실 추첨 202X년 12월 11일 09:00~09:30

12/11 A실 B실 C실
(개방형직위)

1번
면접관

홍OO 최OO 지OO

2번
면접관

서OO 양OO 노OO

3번
면접관

김OO 조OO 인사혁신처
DB 추천면접관

No 성별 구분 이름 소속 직위 이메일 연락처
직전면접

참여이력

제외 면접관

6명 리스트

1 남 개방형직위 지두환 SH컨설팅 대표 jidoohwan@naver.com 010-3647-7865 X X

2 여 개방형직위 노경연 ㈜ JN 플러스 컴퍼니 대표 mirae0156@naver.com 010-8735-2120 X X

3 남 화상면접 최기석 한신대학교 경영계열 교수 700cgs@hanmail.net 010-4738-2023 X X

4 남 화상면접 홍성호 연세대학교(신촌) 경제대학원 교수 imsh2@daum.net 010-4401-0521 X X

5 여 화상면접 김민경 휴먼앤파트너즈 대표 dream5mk@naver.com 010-2955-5145 X X

6 여 화상면접 양혜진 와이진 컨설팅 대표 rebit202@hanmail.net 010-9866-5022 X X

7 여 화상면접 조미란 나다움 커리어컨설팅 대표 coibito@naver.com 010-4003-0848 X X

8 여 화상면접 서봉주 커리어로직 대표 sbj1413@naver.com 010-9310-1413 X X

9 남 모니터 김성욱 ㈜잡매치 대표 hr114@naver.com 010-5066-6663

한국남부발전 2차 면접 (2020.12.11) 심사위원 명부  

면접관이 아닌

모니터인원입니다.



.5.면접장 확인



.6.면접 모니터링 활동 일지

순서 시간 장소 관찰내용

1.면접관 표정이 아직 풀리지 않아 긴장되어 보임 = 경직, 차갑, 당황
2.화상면접의 경우 지원자 면접질문 이해도를 돕기위해 면접관 발언 속도를 조금 천천히 할 필요가 있음
3.면접관 마이크 Turn-on, Turn-off 교육필요, 버튼 누르고 바로 이야기하면 들리지않는 현상, 하울링 간섭현상 교육

4.지원자 자기소개 안내영상 시청 후 바로 화상면접 이어폰을 착용하는 준비된 자세 필요. (다급하게 착용하지 말것)

5.면접관 안내 면접질문 자료에 '공직자'라는 부분으로 면접관이 질문하여 "공공기관 직원으로서'로 수정
6.시간이 정해진 면접의 경우 구조화면접 면접질문 순서는 1.주질문 2.답변맞춤질문 3.면접관 자유질문 순서로 해야 한다.
7.면접관이 제시된 면접질문을 문구 그대로 읽는 듯한 느낌이 듬.
1.면접위원장 안내멘트 좋음
2.일부 면접관 면접관 멘트 너무 빨라 지원자가 다시 물어봄

3 10:26 - 10:41 1.대체적으로 면접관 멘트가 화상면접에 빠름
1.지원자 대기실 입장이 늦어져 지연됨
2.면접관 확인 영상이 안정적임
3.평가역량이 무엇인지 안내는 좋으나 자기소개를 시킴으로서 1차 면접이나 소개영상과 중복되는 질문이 됨
4.면접진행 요원의 면접자 대기실 안내 멘트 좋음
5.면접자 영상이 나오다 안나옴(면접자 목소리만 들림)

6.면접관 질문시에서 손을 들고 내린후 질문 시작하니 면접자가 덜 당황함

7.다소 민감한 반응의 면접자에 대하여 위원장님 면접자 리딩 부드러운 멘트 좋음
8.조미란 면접관의 회피 질문 좋았음

5 11:17 - 11:23 안내요원 노트북 교체로 인하여 지연
1.사전 제공되는 영상에 대한 면접관 시청이 필요함 (귀로 평가하는 것으로 이해됨)
2.양혜진위원의 '긴장감 푸쉬고 ~' 멘트로 지원자가 편안해하는 모습이 나타남
3.양혜진위원도 '공직자로서 ~' 라고 하여 '공공기관의 직원으로서' 멘트 수정
4.면접시간 준수 필요 *1분 over

B실

1 09:54 - 10:09

2 10:10 - 10:25

A실

10:54 - 11:164

6 11:24 - 11:40



.6.면접 모니터링 활동 일지

1.면접관별 역량분배 면접질문 아주 좋음 *사전 면접관 신뢰쌓기 협의 선행시 가능함
2.양혜진위원이 면접위원장에게 면접시간의 효과적인 사용을 위해 자기소개 질문 불필요 언급하여, 안하기로 결정
1.소개영상내 면접자가 사용하는 단어들이 다소 강함 '어설프게 썩기는게 싫어서' '확신'
2.면접관 질문시 '일은 가르칠 수 있어도 싸가지는 가르칠 수 없다'라고 답변함. 표현이 지나치게 과장됨

9 12:40 - 13:20 C실 개방형 직위 채용 면접관 안내 및 면접관 교육
1.면접 초반 캠 안보고 고개숙여 서류보는 행동이 오전 면접보다 길게 나타남
2.안내요원 노트북 교체로 인하여 지연 (모니터링을 위해 면접실 C로 이동)
1.면접자가 한국남부'전력'이라고 총 3회 이야기함
2.조선소 안전관리 경력이 Main 경력임
1.건설현장 23년 안전관리 경력자라고 소개함
2.개방형 직위로서 적응전략은 생각해 보지않은 답변
1.대기실에서 주머니에 손놓고 돌아다닌 지원자로 추정됨
2.한국남부발전과 관련된 답변이 보이지 않음
3.개방형 직위로서 적응전략은 생각해 보지않은 답변
4.평판에 대한 질문을 다른 답변으로 회피함 <동문서답>
5.답변에 끝맺음이 명확하지 않음 *면접실 C 면접종료 - 총 3명 면접 진행

14 15:56 - 16:10 1.면접후반 오후면접 면접관 체력이 떨어져 보임
15 16:10 - 16:26 1.마이크 켜고 반드시 1~2초 후 질문해야 면접자가 안들린다고 하지않음. 꼭 유의할 것

면접실 A 모니터링
1.지원자가 면접관 목소리가 안들린다고 하여 재접속
2.면접관이 마이크를 켜지않고 질문하여 재질문

17 16:59 - 17:20 A실 1.기업명을 한국남부 '발전소' 라고함

1.면접자 면접장소 통신상태 사전 확인 필요 : 통신상태 불안정으로 통신이 끊겨 면접시간 증가의 원인이 됨
2.자기소개 영상 촬영 장소에서 소음발생 시 내용이 부정확하게 전달될 가능성이 있어 면접관이 영상 내용에 대한 확인을 다소 어
려워하는 모습이 나타남. *특히 장애 지원자의 경우 영상속 소음이 많았음

A실

16 16:26 - 16:58 면접관 대기실

B실

13

14:01 - 14:31

14:35 - 15:07

15:08 - 15:39

C실

B실13:25 - 13:3610

11

12

7 11:43 - 11:58

8 11:59 - 12:15

전체 강평

순서 시간 장소 관찰내용




